Telesoccorso e teleassistenza 

Il servizio offerto L'obiettivo è migliorare la qualità di vita dell'anziano che vive da solo, offrendogli un servizio immediato in caso di necessità.



Destinatari del servizio Gli anziani e gli invalidi che vivono da soli, o le persone con patologie gravi certificate dal medico curante.



Modalità di accesso e di erogazione Occorre presentare la domanda all'Unità Operativa Anziani. Il servizio è operativo 24 ore su 24 per tutto l'anno; mediante un piccolo telecomando è possibile segnalare alla centrale operativa la richiesta d'aiuto e ricevere immediatamente l'intervento necessario. Vengono effettuate, inoltre, chiamate telefoniche di compagnia.
Il costo del servizio è di Euro 4,46.



Ubicazione punti di contatto e orari Unità Operativa Anziani, Corso Alfieri 350.
Dal lunedì al venerdì dalle 10 alle 13,30 martedì e giovedì dalle 15,30 alle 17.  Tel. 0141.399403-510-511
Fax. 0141.399400



Tempi di erogazione del servizio La compilazione della domanda è immediata; l'installazione del servizio avviene entro 10 giorni dalla richiesta.

